
Loïs Zerkoune
A la recherche d’un emploi dans la 

communication

1 Impasse de la source    
57510 Puttelange-aux-Lacs

loiszerkoune@gmail.com +33 6 49 57 46 56

▪ Niveau Licence Responsable Marketing Commercial et 
Expérience Client

Ecole supérieur BPC-ESC | Freyming-Merlebach | 2022

▪ BTS Négociation et Digitalisation de la Relation Client
Ecole supérieur BPC-ESC | Freyming-Merlebach | 2021

▪ BAC STMG – Spécialité mercatique
Lycée Jean de Pange | Sarreguemines | 2018 

▪ Diplôme national du Brevet - mention AB
Collège Jean-Baptiste Eblé | Puttelange-aux-Lacs | 2015

2018 – Contrôleuse qualité 
▪ Contrôle qualité Peugeot 5008 | C84 | Citroën C5 Aircross

2019 – Gérante en alternance 

▪ Travail seule en autonomie dans la boutique.
▪ Gestion des stocks | Commandes | Achat | Vente | Communication

2018 – Assistante commerciale
▪ Chargée du système de gestion de la relation client

✔ Intérêt pour les 
technologies digitales 
et émergentes.

✔ Amélioration de la 
notoriété et du CA. 

✔ Compétences 
relationnelles.

✔ Intérêt pour les 
stratégies marketing 
et commerciales.

✔ Collaboration en 
équipe.

Permis B 
Née le 22 Mars 2000

Mon Portfolio :
lois.zerkoune.com

 

 Création de contenu 
 Réseaux sociaux 
 Communication 

Site internet
Publicités

Vendeuse
Représentante 
Commerciale
Négociatrice

Community Manager 
Conseillère commerciale

Technico-commerciale
Animatrice commerciale 

E-Commerce - CRM  
Animatrice réseau 

Assistante commerciale
Communication

Mes diplômes

Mon expérience professionnelle

2020 – Assistante commerciale 

▪ Chef de projet commercial |  RDV clients
▪ Création de maquettes | Production

Mes atouts

▪ Community Manager sur Facebook, Instagram, Snapchat et LinkedIn 
▪ Logo | Maquettes | Publicités | Site internet et supports de communication 
▪ Affinity Photo |  Designer | CRM WordPress | Canva

2021 – Commerciale 
▪ Négoce d’acier | Communication | Analyse client.
▪ Gestion des stocks | Commandes | Achat | Vente  

2022 – Responsable communication
▪ Community Manager 
▪ Publicités | Site internet | Support de communication


